
 

使用条款 

 

使用“洁净卑诗 家居升级”网站即表示您理解并同意下述条款： 

 

“洁净卑诗 家居升级”（CleanBC Better Homes）网站与“节能指导”（Energy Coach）由非营利组织 
City Green Solutions（以下简称“City Green”）管理并提供，由卑诗省政府（以下简称“省政府”）和加

拿大联邦政府资助。FortisBC Inc.、FortisBC Energy Inc.、BC Hydro 以及 Power Authority 并未资助

或参与管理“洁净卑诗 家居升级”网站或“节能指导”，但它们支持“节能指导”项目与“洁净卑诗 家居升级”
网站的宗旨，可能会通过市场营销与外展渠道（如其自身网站或新闻通讯等）提供宣传。 
 
协助浏览“洁净卑诗 家居升级”网站并获取“节能指导”服务的翻译支持由 Kambo Energy Group 经由 
EmpowerMe 项目（以下简称“EmpowerMe”）提供。如使用条款之译文与英文原文有任何冲突或出

入，谨以英文为准。 
 

隐私 
City Green Solutions 为了提供并评估“节能指导”服务，代表省政府依照《卑诗省信息自由与隐私保护法

案》（FOIPPA）收集、使用、披露个人信息。如果您对自己的个人信息有任何疑问，请联络 City Green 
的隐私专员：ask@betterhomesbc.ca，1-844-881-9790 或 #214-620 View Street, Victoria, B.C. 
 
Kambo Energy Group 为了为“洁净卑诗 家居升级”网站与“节能指导”服务提供翻译支持，代表省政府依

照《FOIPPA》收集、使用、披露个人信息。 如果您对自己的个人信息有任何疑问，请联络 Kambo 
Energy Group 合作与赞助部经理：info@empowerme.ca，778-819-0462 或 131-409 Granville 
Street, Vancouver, B.C.   
 
您可以选择向 City Green Solutions、Kambo Energy Group 或省厅提供您的个人信息，包括姓名、地

址、电话号码，以及其他关于住宅或建筑升级的信息，包括您的 EnerGuide 评级系统档案号，以便 City 
Green Solutions、Kambo Energy Group 或省厅向您提供“节能指导”服务。 您可以通过网页表单、电

邮或电话提供这些信息。您提供的信息将从您首次使用“节能指导”时算起保存两年。 
 
如果您需要“高级指导”（详述于“洁净卑诗 家居升级”网站“关于我们”页面），City Green Solutions 或
省厅将会视情况联系加拿大自然资源部获取您的 EnerGuide 评级系统数据，以便向您提供“高级指导”。 
您提供的信息将从您首次使用“节能指导”时算起保存两年。 
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为了管理、评估、调查关于“节能指导”的所有要素，City Green Solutions、Kambo Energy Group 或
省政府可能会在从您首次使用“节能指导”时算起的两年内，随时通过电话、电邮、直邮或其他类似的方

法与您联络。 您可随时视情况联系 City Green Solutions、Kambo Energy Group 或省政府，要求停止

接收任何类型的通讯。 
 
在您使用“洁净卑诗 家居升级”网站时，City Green Solutions 与省政府将使用网站分析及其他追踪工具

收集关于访客网站使用情况的匿名信息，以持续提升网站的用户体验。 

责任限制 
您对选择产品、服务、承包人，理解并申请回赠计划，并在完成节能升级时遵守所有适用的法律法规等

承担全责。 
 
“洁净卑诗 家居升级”（CleanBC Better Homes）网站与“节能指导”（Energy Coach）提供的信息为一

般性节能信息，不可代替 EnerGuide 家庭评估、专业建议或持牌承包商的报价。在进行节能升级前，您

应与专业人士确认“洁净卑诗 家居升级”网站与“节能指导”提供的信息，让其为您提供针对您家具体情况

及升级需求的意见和建议。 
 
省政府、联邦政府、City Green、Kambo Energy Group、FortisBC Inc.、FortisBC Energy Inc.、BC 
Hydro 以及 Power Authority（统称为“项目各方”）不对“洁净卑诗 家居升级”本网站、外链网站或“节能

指导”提供的任何信息或资料的准确性、可靠性、现时性或完整性提供任何形式的代理或担保。“洁净卑

诗 家居升级”网站中提供的外部链接旨在提供便利，并不代表赞同其资料内容、相关组织、产品或服务。 
 
使用“洁净卑诗 家居升级”网站与“节能指导”代表您对家中的任何改造及/或安装的设备承担全责，且不会

因任何原因追究项目各方的责任，包括因使用“洁净卑诗 家居升级”网站与“节能指导”提供的信息、参与

本项目、接受资助或安装、使用、操作任何设备而造成的任何人身伤害或其他损失。您依照“洁净卑诗 家
居升级”网站或“节能指导”提供的信息或资料所作出的行为或产生的信任造成的任何损失不应由项目各方

担责。 
 


